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Nuevos Modelos Institucionales para la Gestion Ambiental Urbana

Asociaciones Multisectoriales
para el Uso Sustentable del Agua en Areas Urbanas

Introduccion

El milenio que acaba de iniciarse puede parecer no tan nuevo para muchos, en particular,
debido a que la lista de desafios que se vienen planteando para el largo plazo —problemas
ambientales, pobreza, desigualdad, transparencia— se esté volviendo cada vez mas larga. De
conformidad con los propdsitos establecidos en el objetivo 7 de las Metas de Desarrollo del
Milenio, “mejorar la sustentabilidad ambiental”, la convocatoria 2003 del Programa de Pequefios
Fondos Competitivos para Investigacion del SEMA, se centrara en el uso sustentable del agua
en las areas urbanas.

Al finalizar el siglo XX en América Latina, el 75% de su poblacién total vivia en ciudades.
Mientras que al comienzo del siglo una de cada cuatro personas vivia en centros urbanos, al
inicio del siglo XXI, la relacion se ha triplicado. El proceso de urbanizacion no sélo se expresa a
través del crecimiento demografico sino que también muestra su dimensién econdmica, donde
las ciudades generan el 80% del crecimiento economico a nivel regional (CEPAL, 2000). Sin
embargo, tal dinamismo viene aparejando un alarmante crecimiento de la pobreza urbana. La
medicion de la linea de pobreza que hace CEPAL (CEPAL 1999 y 2000) muestra que a finales
de los noventa, seis de cada diez personas pobres en América Latina vivian en zonas urbanas.
Ameérica Latina es la region en desarrollo que provee el ejemplo mas claro del proceso mundial
que se conoce con el nombre de “urbanizacion de la pobreza”. Si bien los niveles de pobreza
urbana varian de un pais a otro, la pobreza por lo general es mas extendida en las ciudades
secundarias que en las areas metropolitanas (idem).
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La continua concentracion de millones de pobres en centros urbanos de toda la region es mas
que una simple cuestién demogréfica. Se trata de un proceso de gran sensibilidad que esta
teniendo como consecuencia una transformacion radical de la estructura de las ciudades,
acompafado de cambios complejos en materia social, econémica, cultural y ambiental. Uno de
los procesos mas visibles que expresan los actuales cambios en la estructura urbana es el
desplazamiento de poblaciones de bajos ingresos desde las areas centrales a la periferia de la
ciudad, asi como la permanente migracion de las zonas rurales a las urbanas (ver figura 1).
Esta ubicacion periférica permite a las poblaciones pobres encontrar terrenos mas baratos para
su vivienda u (lo que se ha constituido en la tendencia actual en las ciudades latinoamericanas)
ocupar terrenos ilegalmente, contribuyendo al crecimiento de los ya muy conocidos
asentamientos irregulares.

La segregacion socio-espacial es una caracteristica muy pronunciada y negativa de las
ciudades de la region: los hogares pobres siguen siendo empujados hacia la periferia y/o zonas
de alto riesgo, con condiciones de vivienda precaria y graves carencias en materia de servicios
ambientales urbanos. Esto genera no sélo el abandono de zonas centrales que ya cuentan con
infraestructura y servicios urbanos, sino también la necesidad de proveer o ampliar redes de
infraestructura y servicios a estas zonas.

Este patrén de urbanizacion ha significado un peso enorme a los gobiernos locales en lo que
refiere a satisfacer las necesidades basicas de los ciudadanos. Los problemas ambientales
urbanos tales como acceso insuficiente o0 inadecuado a servicios de agua y/o saneamiento,
manejo inadecuado de residuos y sistemas de energia no sustentables se vuelven agudos y
demuestran que, si bien se reconoce la sustentabilidad como tema relevante en todo el mundo,
las politicas y practicas de desarrollo urbano, tanto en paises desarrollados como en aquellos
en proceso de desarrollo, todavia se encuentran lejos de incorporar la sustentabilidad dentro de
su planificacién. En los paises desarrollados esto se hace mas evidente en la continua
expansion de las ciudades y el constante crecimiento en el uso de automdviles particulares y la
demanda de combustibles fésiles. La permanente falta de infraestructura sanitaria basica, el
acceso inadecuado al agua potable y el agravamiento de la pobreza y exclusién social como lo
evidencian el constante crecimiento de asentamientos irregulares y barriadas pobres urbanas,
constituyen los principales indicadores de un patron de urbanizacién no sustentable en el
mundo en desarrollo (Allen et al, 2002).

Dentro de este contexto las ciudades son cada vez mas reconocidas como parte del problema 'y
rara vez como parte de la solucion. Aun persiste un sesgo anti-urbano al pensar y elaborar
politicas ambientales. Sin embargo, en un mundo en constante y rapida urbanizacion, estos
debates pasan a ser tedricos o meramente irrelevantes. EIl grueso de la actividad humana y su
impacto en el medio ambiente dependeran cada vez mas de cémo las ciudades, sus sectores
empresariales publico y privado y los miembros de la sociedad civil manejen los asuntos
sociales, econdmicos, ambientales y culturales. La urbanizacién sustentable, como proceso
dindmico y multi-dimensional, involucra todas estas cuestiones asi como también la esencial
dimension politico-institucional de la gestion urbana. Mas aun, destaca la importancia de temas
transversales como la pobreza, la desigualdad de género y exclusién social, recalcando las
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razones por las cuales la gestién del medio ambiente urbano constituye un asunto clave y
crucial de la gobernabilidad local.

Los temas relativos a la gobernabilidad ambiental local han sido analizados y discutidos en
diferentes foros organizados por el SEMA. En el afio 2001, las notas concluyentes del Foro
Internacional sobre Gestidén del Desarrollo Urbano Sustentable en América Latina y el Caribe,
expresaban la necesidad urgente de apoyo técnico para la formulacion de planes de desarrollo
sustentable conducentes a combatir la pobreza urbana y la degradacion ambiental, conservar
los recursos naturales, mejorar las condiciones de vida en zonas urbanas y dirigir el suministro
de los servicios mas basicos para optimizar los recursos humanos y econdémicos.

(Ver http://www.ems-sema.org/frolac/).

En junio del 2002, alcaldes e intendentes canadienses, italianos y latinoamericanos discutieron
acerca del papel del sector privado en el suministro de agua y servicios de saneamiento durante
la sesion de “Repensando la Ciudad” de la Conferencia de Montreal 2002, en Montreal,
Canada. (Ver http://www.ems-sema.org/eventos/montreal/).

En marzo de 2003, el SEMA particip6 en el Seminario: Europay América Latina: La Gestion de
los Servicios de Utilidad Pudblica en areas metropolitanas de América Latina, como parte de las
actividades de la Reunion Anual 2003 de BID-CII en Milan, Italia.

(Ver http://www.ems-sema.org/eventos/0303bid/index.htm).

Agua: desafios mundiales y locales en las ciudades latinoamericanas y caribefias

El aflo 2003 ha sido declarado por las Naciones Unidas como Afio Internacional del Agua Dulce,
con el objetivo de aumentar la conciencia publica mundial con respecto a temas relativos al
agua dulce y ganar compromiso politico para la puesta en marcha de politicas que aseguren un
uso mas sustentable y equitativo del agua.

Tal como fuera informado en el afio 2001 por el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA), la poblacion mundial se ha triplicado en 70 afios mientras que el uso de agua ha
aumentado seis veces. Dentro de los proximos 25 afios, un tercio de la poblacion mundial
experimentara severa escasez de agua. En el momento actual, mas de mil millones de
personas carecen de acceso al agua potable, tres mil millones de personas carecen de acceso
a sistemas de saneamiento basico. Més del noventa por ciento de las aguas residuales en
paises en desarrollo regresa a la tierra 0 al mar sin tratamiento alguno (Brooks, 2002).

Segun el Informe de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos en el
Mundo, del afio 2003, América Latina y el Caribe cuentan con aproximadamente el 26% de los
recursos mundiales accesibles de agua dulce y, por lo tanto, tienen su cuota de responsabilidad
en la puesta en marcha de politicas para salvaguardar un recurso cada vez mas escaso. En
este sentido, mientras que la region muestra un porcentaje relativamente alto de viviendas
conectadas a redes de agua potable, (promedio total de 85%) y cobertura de saneamiento
(promedio total 78%), la gran mayoria de los sistemas de saneamiento descargan en los
cuerpos de agua sin ningun tipo de tratamiento (OMS, 2000). La Organizacion Mundial de la
Salud estima que solo el 14% del agua residual es tratada eficientemente antes de su descarga.
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Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente - PNUMA

La generalizada escasez de agua, la destruccion gradual y la contaminacién de recursos de
aguas superficiales y subterrdneas amenazan el abastecimiento mundial de agua dulce.
Mientras tanto, los enfoques sectoriales tradicionales con respecto a la gestion de agua dulce
estdn siendo cuestionados, impulsando a la sociedad a adoptar nuevos enfoques que
garanticen un uso sustentable de los recursos hidricos, a través de un abordaje integrado y
multisectorial de su planificacion y gestion.

Se deberan realizar reformas sustanciales en el sector hidrico si se desean lograr las Metas de
Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas, en particular aquellas establecidas en el objetivo
namero 7:

* Hacia el afio 2015, reducir a la mitad el porcentaje de personas que no tienen acceso o
no cuentan con recursos econdmicos para obtener agua potable; y

» Detener la explotacion no sustentable de recursos hidricos, desarrollando estrategias de
gestion del agua en el ambito regional, nacional y local, que promuevan tanto un acceso
equitativo como un suministro adecuado de agua.

Més alla de las estadisticas, existe el problema crucial de las desigualdades generadas por una
disponibilidad de agua que no es pareja. El manejo de estas disparidades constituye el



Environmental Management Secratariat

IDRC 3k CRDI

Tilnirdtigidl Bueet oyreail Covdr i s fwrcbes ooy e Secretariado de Manejo del Medio A mbiente
B b Cerdre [t A F ettt ] américa Latina y el Caribe

EMS-SEMA

fundamento de cualquier estrategia sustentable para abordar los desafios que plantea el agua y
esto implica no solo decisiones técnicas sino fundamentalmente la respuesta a cuestiones
éticas y politicas, algunas de ellas resumidas por D. Brooks (2002):

¢ Quién debe recibir y cuanto?

¢A qué costo y a qué precio si lo hubiera?

¢Como abordar la entrega de un servicio de costo adecuado a una poblacion
pobre?

¢Quién decide y a través de qué procesos?

¢ Qué caracteristicas de la gobernabilidad tendran méas probabilidad de generar
decisiones de gestion que sean justas, efectivas y ambientalmente sustentables?

XX

4

@

Las mejores respuestas muchas veces incluyen, la aplicacion de buena tecnologia, en parte
arraigada en el conocimiento tradicional heredado y practicado por hombres y mujeres en el
seno de sus propias comunidades y en el transcurso de generaciones, muchas veces inspirada
por la innovacién cientifica y las nuevas ideas.

Se debe prestar atencion especial al papel de las mujeres en la gestion del agua. Por ejemplo,
estudios de UNICEF en Honduras revelan que las mujeres y los nifios son quienes acarrean el
agua a los hogares. Esta accion se repite entre 3y 12 veces por dia. Son raras las ocasiones
en que los hombres realizan esta tarea. También son las mujeres quienes hierven el agua para
prevenir enfermedades y epidemias en sus familias. Mas aun, debemos tener en cuenta lo que
investigaciones recientes han planteado con respecto a que la mujer estd més dispuesta a
emprender acciones ambientales dentro de las comunidades locales.

Sdlo mediante procesos de buena gobernabilidad podran resolverse las problematicas relativas
a una gestion justa, efectiva y ambientalmente sensible. Al final, el manejo de agua dulce, que
es escasa, exige el desarrollo de instituciones que sean abiertas, bien informadas, participativas
y responsables (idem).

La problemética del agua en las areas urbanas

“Cuando se carece de infraestructura y servicios, las zonas urbanas carentes de
infraestructuras de agua se ubican entre los ambientes mundiales gue mas amenazan la
vida”. Informe de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos en el
Mundo (2003).

El informe 2003 de las Naciones Unidas reconoce que el rapido aumento del consumo de agua
y la contaminacion urbana (aguas residuales) se encuentran entre las principales amenazas a la
integridad de los sistemas de agua superficial y subterranea. Mas aln, en los asentamientos
irregulares, la falta de acceso al agua potable y el saneamiento inadecuado también plantean
serias amenazas a la salud humana. El suministro de agua potable y la conexion a sistemas de
saneamiento varian geograficamente de pais en pais y también segun los niveles de ingreso
econdémico. Se ha estimado que las zonas donde se registran ingresos mas altos cuentan con
cuatro veces la cobertura de estos servicios en comparacion con aquellos vecindarios de bajos
ingresos. Esto significa que las comunidades marginadas y los barrios mas pobres, por lo
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general, estdn expuestos a mayores riesgos de salud vinculados al agua (Banco Mundial,
1997).

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, la inversion mundial
estimada que se necesitaria para alcanzar niveles adecuados de infraestructura de agua
potable y saneamiento seria de 23 mil millones de dolares americanos por afio, en tanto que la
inversion actual alcanza los 16 mil millones de ddlares americanos. Esto nos lleva a otra serie
de preguntas que también deben ser abordadas por una estrategia de gestion sustentable del
agua:

<f> ¢Como haran las sociedades para zanjar la brecha de inversion existente?
@ ;A través de qué mecanismos y arreglos?

i, ) . . . . .

“® ¢De donde van a provenir los recursos (financieros, administrativos, etc.)?

La evaluacion (2000) de la Organizaciéon Mundial de la Salud indica que se ha logrado un
avance en la ampliacion de redes de distribucién de agua potable en los Ultimos treinta afios en
la regién: de un 70% de los hogares en el periodo de los afios 70 a aproximadamente un 85%
en el 2000.

Sin embargo, la cobertura en el suministro de agua para zonas urbanas ha disminuido en el
transcurso de la ultima década debido al rdpido crecimiento de la poblacién urbana.

Con respecto a los hogares que cuentan con sistemas de saneamiento, el informe de la OMS
indica que la cobertura se ha ampliado de 36% en los afios 70 al 78% en el 2000. A pesar de
los avances en la cobertura de saneamiento, el hecho crucial es que la gran mayoria de estos
sistemas descargan lo colectado en cuerpos hidricos sin que haya ningun tipo de tratamiento
previo. De hecho, el informe de la OMS estima que tan sélo un porcentaje del 14% del agua
residual es efectivamente tratado antes de su descarga. En la mayoria de los casos, la forma
principal de tratamiento consiste Unicamente en tratamiento primario, es decir, la remocion de
sélidos en suspensidn del agua que se coloca en tanques de depdésito.

Estructuras de gobernabilidad local para el uso sustentable del agua
Asociaciones multi-sectoriales

La pobreza urbana, la exclusion social, las inequidades de género y la degradacion ambiental,
plantean desafios adicionales a los gobiernos de las ciudades: ademas de la presion en busca
de una respuesta a la creciente demanda de servicios ambientales urbanos, a los gobiernos
municipales también se les solicita implementar politicas publicas locales que aborden la
situacion social y ambiental de vulnerabilidad en la que viven grandes sectores de la poblacion.

La experiencia demuestra, sin embargo, que los municipios por si solos no pueden hacer frente
a las continuas y crecientes demandas de los ciudadanos. La tendencia global hacia una
descentralizacion politica y econémica ha colocado a los municipios en el primer plano dentro
de la crisis de los servicios urbanos. Algunos municipios, debido a su tamafio e importancia
politica, se encuentran bien posicionados para atender los desafios en cuanto a provision de
agua potable, saneamiento, servicios de recoleccion de residuos y suministro de energia. La
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gran mayoria de los municipios, sin embargo, no estd preparada para resolver sus crecientes
problemas.

Durantes las ultimas décadas, gran parte de los paises de la regién ha puesto en marcha
procesos de descentralizacion dentro del marco de las politicas de ajuste estructural,
transfiriendo autoridad politica, administrativa y de planificacion del gobierno central al local. Si
bien reciben méas poder con tal transferencia de potestades, por lo general, los municipios
carecen de la experiencia y capacidad de gestion necesarias para abordar esas cuestiones.
Tampoco se encuentran en una posicion que les permita disponer de recursos financieros y
monetarios: autoridad descentralizada no ha significado descentralizacion de presupuestos
nacionales, por lo tanto, los municipios acaban teniendo mandatos de gobernabilidad mas
amplios pero con menores recursos financieros. (PPPUE, 2000).

Durante el mismo periodo y también como parte de las politicas de ajuste y reforma del estado,
muchos paises en desarrollo se apartaron de la provision de servicios urbanos a través del
sector publico. Este cambio muy a menudo ha tomado la forma de privatizacion en gran escala,
mediante lo cual el gobierno cede la propiedad y control del servicio y sus consecuentes activos
a una organizacion privada, ya sea a través de una venta directa 0 mediante una concesién a
largo plazo. Sin embargo, es importante subrayar que la privatizacion a gran escala no es mas
que una de multiples formas en que el sector privado participa en el suministro de servicios
ambientales urbanos. Existen diferentes modalidades de involucramiento del sector privado,
como por ejemplo: joint ventures (asociaciones de capital mixto), contratos de construccion-
operacion-transferencia (BOT), concesiones y muchas mas.

La privatizacion ha demostrado ciertas limitaciones con respecto a la provision de servicios
ambientales en paises en desarrollo: un aspecto clave es que los gobiernos, por lo general, no
siguen estando directamente involucrados en el suministro de servicios publicos béasicos
(PPPUE, 2000). Esto parece ser un tema crucial en virtud de la sustentabilidad de una
estrategia de asociacion: los gobiernos locales deberian ser capaces de adquirir destrezas y
conocimiento durante el proceso, de modo de estar en posicion y condiciones de operar el
sistema al finalizar el contrato si asi fuera el caso, sin haber debilitado la capacidad de las
autoridades publicas.

El ejercicio de la privatizacibn como politica de reforma Unica y central, podria limitar las
opciones disponibles a los gobiernos y la sociedad civil para innovar y tratar de poner en
practica mejores arreglos de caracter participativo. Un ejemplo de arreglos participativos dentro
del marco de la participacion del sector privado puede ser el caso del Gran Buenos Aires, donde
el Gobierno otorgd un contrato de concesion por 30 afios para el suministro de agua y servicios
de saneamiento para el Gran Buenos Aires a Aguas Argentinas (AA), un operador privado, con
el requisito de ofrecer servicios a zonas de bajos ingresos y lograr un objetivo del 100% de
cobertura (Hardoy A., et al, 2000). En 1996, AA cre0 el Programa para Asentamientos de Bajos
Ingresos dentro de un nuevo enfoque en el cual la comunidad proporcionaba los recursos en
forma de mano de obra y participacion; el gobierno local proporcionaba la autoridad y los
recursos financieros; AA proveia los recursos financieros, capacidad técnica y equipamiento y
las ONGs facilitaban los vinculos entre los actores asi como la capacidad organizativa.



Environmental Management Secratariat

IDRC 3k CRDI

lilmirdtigidl Sweaigreail Covdr i s fwrcbes ooy e Sacretariado de Manejo del Medio & mbiente
B b Cerdre [t A F ettt ] américa Latina y el Caribe

EMS-SEMA

Algunos resultados del Programa muestran el impacto positivo de este arreglo multisectorial:
para el afio 1998, la cobertura del servicio de AA habia aumentado a 7.9 millones de personas,
comparada con los 6.4 millones que atendia en 1993, de los cuales 550.000 eran residentes en
asentamientos irregulares, en contraposicion a los 200.000 registrados en 1993 (idem).

El enfoque participativo del Programa enfrenta limitaciones relativas a las diferencias entre los
variados intereses de sus asociados: el interés de AA en controlar los costos de la inversién y
los intereses de la comunidad en cuanto a su capacidad de pago del servicio; diferencia en
materia de tiempos: para los politicos los tiempos de elecciones y para los residentes sus
necesidades inmediatas. La falta de coordinacion generada por estas diferencias sélo puede
acomodarse parcialmente con la facilitacion de las ONGs. Otra dificultad la constituye la
replicabilidad de las experiencias: se han realizado proyectos en varios asentamientos
irregulares con resultados positivos, sin embargo, aun no se ha implementado una metodologia
de trabajo para ampliar los servicios a escala significativa (idem).

Sin embargo, a pesar de los obstaculos, la experiencia muestra que dentro del enfoque de
involucrar al sector privado en la provision de agua a los sectores urbanos pobres, existen
oportunidades de crear redes y alianzas multisectoriales y, mas aun, que estos arreglos podrian
llevar a situaciones en las que todos los sectores involucrados tengan algo que ganar.

Las estructuras de gestidon participativa deberian asegurar que en cualquier tipo de proceso de
reforma, el acceso a los servicios de agua debe estar disponible a todos los sectores de la
sociedad, especialmente a los habitantes urbanos pobres, y asi el propio proceso sera
transparente e involucrara a todos los interesados. El sector privado desempefa un papel que
no puede ser negado. No obstante, donde hay falta de informacion, participacién y procesos
democréticos, la situacion queda expuesta a conductas oportunistas del sector privado
(Gutiérrez et al, 2003).

Una politica que promueva e institucionalice los ambitos de participacion multisectorial para la
gestion sustentable de los servicios de agua, debe fomentar un proceso de toma de decisién
que sea participativo y, en particular, debe tratar a los pobres como participantes activos y no
como meros receptores. Este enfoque ha sido adoptado por la Municipalidad de Villa Maria del
Triunfo, un asentamiento pobre en la periferia de Lima, tal como lo demuestra la investigacion
apoyada por el Secretariado de Manejo del Medio Ambiente del IDRC (SEMA/IDRC). El &rea
fue una de las receptoras del proyecto “Agua potable para pueblos jovenes” (APPJ). El
proyecto consistio en el suministro de agua potable a familias que viven en asentamientos
marginados e implicé la instalacion de reservorios de agua de 50 m3 y una red de cafierias
conectadas a “pilones publicos” por cada 8 a 10 hogares, o sea atendiendo a un total de 120
familias. Los componentes del sistema se arman con mano de obra voluntaria de la propia
comunidad. Las comunidades ademas se involucran activamente en el manejo general del
sistema, a través de su participacién en el Comité de Vigilancia del Agua Potable (COVAAP),
que constituye una combinacion de micro-empresa publico-privada autorizada a gestionar todo
el sistema incluyendo la compra de agua de camiones cisterna, su distribucion, fijacién del
precio del agua y mantenimiento del sistema.

Los principales resultados del proyecto APPJ son: puesta en marcha de 250 sistemas que
proveen de agua potable a mas de 53.000 hogares, representando mas de 330.000 habitantes
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de Lima; el suministro ininterrumpido de agua de calidad mediante el uso de mano de obra local
y tecnologia apropiada; los ingresos por la venta de agua se reinvierten en un fondo de agua y
en esfuerzos por combatir la pobreza; mayor conciencia y cambio positivo de conducta en los
residentes con respecto a la conservacion del agua; generacion de liderazgo e iniciativa locales
(por mayor informacion: http://www.ems-sema.org/castellano/proyectos/solidaria/ppp/index.html)

La mayor parte de las experiencias y “mejores practicas” destacadas en la literatura reciente
sobre gestion de servicios ambientales urbanos sefalan la necesidad de dotar a las autoridades
locales de méas autonomia y flexibilidad en la toma de decisiones, para permitirles liderar la
institucionalizacién de las alianzas multi-sectoriales para la gestién sustentable de los servicios
ambientales urbanos. La dimension “institucional” emerge como un aspecto esencial en la
promocion de un cambio cultural e institucional en la praxis de planificacion y gestion de los
gobiernos locales. Se deben institucionalizar espacios innovadores para la participacién social
y la toma de decisiones.

En el establecimiento de estas nuevas “institucionalidades” aparece un nuevo papel para el
sector de la investigacion. A pesar de la ampliamente aceptada nocion de que la investigacion
puede aumentar la capacidad de las autoridades locales para planificar, gestionar y anticipar
cuestiones y problemas emergentes —por lo tanto, preparar enfoques de gestion para
enfrentarlos—no existe una cultura extendida de usar la investigacion de manera constructiva
como una dimensién importantisima en las actividades de elaboracién de politicas publicas v,
ma&s aun, en algunas ocasiones existe un cierto grado de sospecha con respecto a su posible
contribucién (Kitchen, 1997). A menudo, las autoridades locales cuentan con estructuras y
especialistas profesionales adeptos a definir los problemas y soluciones de acuerdo con sus
propias experiencias y capacidad resolutoria. Quiz& no sean tan proclives a transferir a sus
comunidades locales la responsabilidad por la toma de decisiones, o de establecer marcos
participativos para esta toma de decision, ni tampoco coordinar el tipo de respuestas holisticas
en materia de politicas, como se requiere para asegurar un “desarrollo sustentable”.

No obstante, como afirman Kelly & Moles (2002) —sobre la base de una serie de estudios sobre
el proceso de la Agenda Local 21 en diferentes ciudades—a través del fortalecimiento de
relaciones y del establecimiento de confianza entre los diferentes sectores de la sociedad, se
pueden construir estructuras organizacionales tentativas que permitan la colaboracion de
actores mdltiples en la definicion de objetivos sustentables en términos que puedan ser
comprendidos por todos. Para ser exitosas, tanto la gobernabilidad como la investigacion
requieren de un sentido de alerta con respecto a las estructuras sociales, culturales y politicas
de una comunidad —incluyendo muy en particular sus estructuras de poder (Brooks, 2002).

El desafio de la gestion ambiental urbana se mueve entonces hacia la implementacion efectiva
de estas nuevas ‘“institucionalidades” que garantizan una participacién social amplia en la
planificacién y gestidén de las politicas ambientales urbanas, a mediano y largo plazo. Es dentro
de este marco que el SEMA estd promoviendo un nuevo enfoque que facilite la
“institucionalizacion de una cultura multi-sectorial” a nivel local. Esperamos promover
investigaciones que institucionalicen practicas e instrumentos que establezcan derechos y
responsabilidades para todos los actores y sectores involucrados. Es de esperar que los
resultados de los proyectos financiados ilustren sobre nuevos enfoques institucionales, quizas
promuevan nuevas soluciones practicas y abran debates tedricos genuinos.
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